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QUESTION NO: 1
_________ は、個別の部分で記述され、Java に似た構文を使用し、データベース ストアド
プロシージャのように動作する手続き型スクリプト言語であり、完全に Force.com
プラットフォーム上で実行されます。
A. S コントロール
B. HTML
C. PHP
D. Ajax
E. Apex
Answer: E

QUESTION NO: 2
____________ 開発者は、Salesforce UI
内の標準ページレイアウトを完全なカスタムページに完全に置き換えることができます。
A. HTML
B. Apex
C. S コントロール
D. 視覚的な力のページ
Answer: D
Explanation:
Explanation/Reference:
Visual force pages can incorporate Apex for advanced business logic functionality.

QUESTION NO: 3
管理者は、重複レコード、多数の共有ルール、および手動で共有されたレコードが多すぎる
ことに気づきました。この状況はおそらく次の症状です...
A. ロールが少なすぎるロール階層
B. 公開されすぎた共有モデル。
C. プライベートすぎる共有モデル。
D. プロファイルに対するオブジェクトの権限が制限されすぎています。
Answer: C
Explanation:
Explanation/Reference:
With a private sharing model, users can't see if records already exist in the system and
create new ones that they can see. Also, IT receives many requests for additional access
to users as well as users individually sharing records.

QUESTION NO: 4
管理者は、フィールドレベルのセキュリティで非表示になっているフィールドのワークフロ
ー ルールのフィールド更新アクションを作成しました。ワークフロー
ルールがトリガーされると、非表示フィールドのデータはどうなりますか?
A. フィールドは更新に失敗し、元の状態のままになります。
B. フィールドは非表示であっても更新されます。
C.
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フィールドは、ルールが時間ベースのトリガーによってトリガーされた場合にのみ更新され
ます。
D.
このフィールドは、ユーザーがプロファイルで「すべてのデータの変更」を有効にしている
場合にのみ更新されます。
Answer: B
Explanation:
Explanation/Reference:
Workflow rules run whether or not the end user is able to see the field.

QUESTION NO: 5
以下のツールはすべて監査に役立ちますが、例外があります。
A. レポート
B. フィールド履歴
C. 監査証跡のセットアップ
D. ページレイアウト
E. 夢の工場のスナップショット
Answer: D
Explanation:
Explanation/Reference:
Page Layout has nothing to do with auditing. However, you can place some history related
list on a page layout to display the historical information.

QUESTION NO: 6
エンドユーザーとしてコンテンツ内でできることを 2 つ挙げてください。
A. 読み取り
B. 編集
C. 購読する
D. 投稿
Answer: A,C

QUESTION NO: 7
Apex はマルチテナント環境で実行されるため、Apex
ランタイムエンジンは、暴走したスクリプトが共有リソースを独占しないように、いくつか
の_____________________を厳密に強制します。
A. 帯域幅制限
B. API の制限
C. データ ストレージの制限
D. ガバナ制限
E. 市長の制限
Answer: D
Explanation:
Explanation/Reference:
Governor limits help to ensure the stability and performance of each org inside SFDC
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shared infrastructure.

QUESTION NO: 8
正しい答えを選びなさい：
S コントロールは、標準またはカスタム ボタン、カスタム リンク、インライン S
コントロール、Web タブなど、システム内のさまざまな__________
(イベントを起動するオブジェクト) の__________ (実行可能なコード) です。
A. フック、ターゲット
B. ターゲット、フック
C. HTML、スニペット
D. スニペット、HTML
Answer: B

QUESTION NO: 9
Universal Containers という会社は、Salesforce
内のバグを追跡したいと考えています。会社はバグの重大度や種類、ステータスや説明を追
跡する必要があります。バグはケースに関連している必要がありますが、バグの所有者はケ
ースの所有者とは異なります。Universal Containers
管理者はどのようにしてこれらの要件を満たすことができるでしょうか?
A. ケースページレイアウトのセクションを作成します
B. ケースにフィールドを作成します
C. バグ用のカスタム オブジェクトを作成し、ケースに関連付けます。
D. 標準バグ オブジェクトと標準ケース オブジェクト間の関係を作成します。
Answer: C
Explanation:
Explanation/Reference:
The relationship would be established using a look up to the cases object so that
independent ownership can be established. It will also allow the related bugs to be visible
as a related list on the cases screen.

QUESTION NO: 10
ある会社は現在、標準の Salesforce 製品と価格フック
オブジェクトを使用しています。この会社は製品や価格に関する情報を社内に公開すること
は可能ですか?
さまざまな地域の顧客が現地通貨での価格が記載された正しい製品カタログを閲覧できる
Web サイトですか?
A. はい、カスタマー ポータルを使用します。
B. いいえ、複数通貨データを提示することはできません。
C. はい、X-to-Web 設計パターンに従ってカスタム統合を構築します。
D. いいえ、ケースやソリューション以外の標準オブジェクトに格納されているデータを
Web サイトに提示することはできません。
Answer: C
Explanation:
Explanation/Reference:
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X-to-web enables any standard or custom object to be published into any website.

QUESTION NO: 11
正しいテキスト
ユーザーの採用を定義する
Answer: User
adoption means gaining the trust of users to use the system on a regular
basis as intended.
Explanation/Reference:
They will feel that they want to use the system instead of being forced to use it.

QUESTION NO: 12
正しいテキスト
Apexについて説明する
回答: 1. Apex は、foix-e.com によって実行される手続き型スクリプト言語です。
2. Java に似た構文を使用し、データベース ストアド プロシージャのように動作します。
3.Sales Force
サーバー上でネイティブに実行され、サーバー以外のコードよりも強力で高速です。
4.ほとんどのシステム イベント (ボタンのクリック、関連レコードの更新、S
コントロールの表示、データのロードなど) にビジネス ロジックを追加します。
Answer: 1. Apex is a procedural scripting language executed byfoix-e.com.
2.It uses a Java-like syntax, acts like database stored procedures.
3.It runs natively on sales force servers, more powerful and faster than non-server code.
4.It adds business logic to most system events - button clicks, related record updates, s
-control displays, data loads

QUESTION NO: 13
正しいテキスト
データの「スクラビング」について説明します。
Answer: Scrubbing
is a processed used to help identify dirty data.
Explanation/Reference:
The process removes formatting (like in a phone number) to line up data to check for
duplicates or bad data.

QUESTION NO: 14
正しいテキスト
管理者がどのような構成変更が行われたかを確認する方法を説明します。
回答: 1. 監査証跡を介して ([セットアップ] | [セキュリティ制御])。
2.最も多い20件が表示されます。最近の設定変更については、過去 180
日間の完全な履歴をダウンロードできます
3. 30 を超える項目が追跡されています (ヘルプの「設定変更の監視」を参照)
4.代わりに、Dream Factory のスナップショットまたはその他のメタデータ API
ベースのツールを使用することもできます。
Answer: 1. Through the audit trail (at Setup | Security Controls).
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2.It will show the 20 most; recent setup changes, you can download a complete history for
the last 180 days
3.There are over three dozen items tracked (see "Monitoring Setup Changes" in help)
4.Alternatively, you might use Dream factory's Snapshot or other Metadata API-based tools.

QUESTION NO: 15
正しいテキスト
Excel コネクタをカスタム
レポートと組み合わせて使用​​して、必要なデータを取得する方法について説明してください
。
回答: 1. Connect for Office を使用して Excel からレポートを実行し、
2. Excel コネクタを使用してデータを操作および更新する
Answer: 1. Run the report from Excel using Connect for Office, then
2. Use the Excel Connector to manipulate and update data

QUESTION NO: 16
正しいテキスト
Web サービス内のいくつかの機能について説明します。
回答: 1. 30 以上の操作 (メソッド) がサポートされています
2. 多数のエンティティ (オブジェクト) をサポート
3. SOQL (S Force オブジェクトクエリ言語)
4. SOSL (S Force オブジェクト検索言語)
Answer: 1. 30+ operations (methods) supported
2. Numerous entities (objects) supported
3. SOQL (S force Object Query Language)
4. SOSL (S force Object Search Language)

QUESTION NO: 17
正しいテキスト
「絶え間ない漸進主義」の推進に役立ついくつかのフィードバック
メカニズムについて説明します。
回答: 1. ユーザーアンケートを送信する
2.ブラインド調査を利用する
3.ユーザーグループまたは委員会を作成する
4. 執行委員会に助言を求める
5.対面インタビューを利用する
6.セールスフォースを使用します（アイデア、投票者、クリックツール）。
Answer: 1. Send out user surveys
2.Use blind surveys
3.Create a user group or committee
4.Tap into exec committees for recommendations
5.Use face-to-face interviews
6.Use Sales force (Ideas, Pollzter, Click Tools).

QUESTION NO: 18
正しいテキスト
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公開されすぎた共有モデルの結果をいくつか説明してください。
回答: ダーティなデータが大量にあります。データは簡単に盗まれる可能性があります。
Answer: There is a lot of dirty data. Data can easily be stolen.

QUESTION NO: 19
正しいテキスト
ユーザーのモチベーションを高めるためのいくつかのテクニックについて説明します。
回答: 1. ジェルのエグゼクティブ スポンサーシップ (会議での使用を含む)
2.営業担当者の心をつかむ
3.パワーユーザーとエバンジェリストを特定する
4.システムの内外を問わず、あらゆる場所で動機を生み出す
5.マーケティングメッセージとアプリ自体の両方をドライバーとして使用する
Answer: 1. Gel executive sponsorship (including having them use it in meetings)
2.Win over sales personnel
3.Identify power users and evangelists
4.Create motivations everywhere, both inside and outside the system
5.Use both marketing messages and the app itself as drivers

QUESTION NO: 20
正しいテキスト
営業チームの心をつかむためのテクニックをいくつか説明してください。
回答: 1.聴衆を知り、販売ユーザーの原動力が番号を作っていることを認識します。
2.副プランナーやメモなどに質問し、パフォーマンスの高い人と低い人の違いに注目してく
ださい。
3.追跡したいものを調べる
4.右手が何をしているのかを左手で理解するビジョンを奨励する
5.最初のステップは通常、すべてを 1
か所に統合​​することで情報追跡を容易にすることです。
Answer: 1.Know the audience and realize that the driver for sales users is making their n
umbel's
2.Ask to sec planners, notes, etc, and notice what is different between high and low
performers
3.Examine what they want to track
4.Encourage a vision of the left hand knowing what the right is doing
5.First step is usually to make information tracking easy by consolidating all in one place

QUESTION NO: 21
正しいテキスト
高品質のデータがシステムに入力されていることを事前に確認できる方法をいくつか説明し
てください。
回答: 1. 検証ルールを適用する
2.カスタム ルックアップ フィールド、ワークフロー フィールドの更新、レコード
タイプ、ページ レイアウトを使用してデータ入力を効率化します。
3.データ入力を監視するレポートを作成する
Answer: 1. Enforce Validation rules
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2.Use custom lookup fields, workflow field updates, record types and page layouts to
streamline data entry
3.Build reports that monitor data entry

QUESTION NO: 22
正しいテキスト
メンテナンスのロックアウト期間を管理する最適な方法について説明してください。
回答: 1. メンテナンス
セッション中のすべてのユーザーのログイン時間を制限するプロファイルを作成します。
2. 完了したら、データローダーを使用して全員を元に戻します。
Answer: 1. Create a profile that restricts the login hours for all users out during the
maintenance session.
2. Then use Data Loader to switch everyone back when done.

QUESTION NO: 23
S-Control はユーザー インターフェイスを通じてのみトリガーされます。
A. 真
B. 偽
Answer: A

QUESTION NO: 24
正しいテキスト
ルックアップと主従関係の違いについて説明してください。
回答: ルックアップ:
このオブジェクトを別のオブジェクトにリンクする関係を作成します。関係フィールドを使
用すると、ユーザーは検索アイコンをクリックしてポップアップ
リストから値を選択できます。もう一方のオブジェクトは、リスト内の値のソースです。
マスター/詳細: このオブジェクト (子、または「詳細」) と別のオブジェクト
(親、または「マスター」) の間に特別なタイプの親子関係を作成します。
Answer: Lookup: Creates a relationship that links this object to another object. The
relationship field allows users to click on a lookup icon to select a value from a popup list.
The other object is the source of the values in the list Master-detail: Creates a special type of
parent-child relationship between this object (the child, or "detail") and another object (the
parent, or "master").

QUESTION NO: 25
正しいテキスト
電子メール テンプレートと差し込み印刷テンプレートの違いについて説明します。
Answer:
Mail Merge - done in outside application, paper-driven Email Template- sent from th
e application via email

QUESTION NO: 26
正しいテキスト
Case 関数と If 関数の違いについて説明してください。
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回答: Case
指定された式を一連の値と照合します。式が値と等しい場合は、対応する結果を返します。
どの値とも等しくない場合は、else _result IF を返します。式が true か false
かを判断します。trueの場合は指定された値を返し、falseの場合は別の値を返します。
Answer: Case Checks a given expression against a series of values. If the expression is
equal to a value, returns the corresponding result. If it is not equal to any values, it returns the
else _result IF Determines if expressions are true or false. Returns a given value if true and
another value if false

QUESTION NO: 27
正しいテキスト
Visualforce と S コントロールの違いについて説明してください。
Answer:
S -Controls:
1.Written in Ajax and run on the client
2.Hard-coded - can't reuse
3.Logic and presentation mixed Visual Force:
1.Written in HTML& Apex, run on the server
2.Component model - can reuse code
3.Logic and presentation separated

QUESTION NO: 28
正しいテキスト
マスター詳細関係レコード/フィールドのプロパティと考慮事項について説明します。
回答: 関係フィールドはすべての詳細レコードで必須です。
関係フィールドの値が保存されると、変更することはできません。
詳細レコードの所有権と共有は、マスター レコードによって決定されます。
ユーザーがマスターレコードを削除すると、すべてのディテールレコードが削除されます。
マスターレコードにロールアップ集計フィールドを作成して、詳細を要約できます。
記録。
Answer: The relationship field is required on all detail records.
Once the value of the relationship field has been saved, it cannot be changed.
The ownership and sharing of a detail record are determined by the master record.
When a user deletes the master record, all detail records are deleted.
You can create rollup summary fields on the master record to summarize the detail
records.

QUESTION NO: 29
正しいテキスト
プライベートすぎる共有モデルのいくつかの症状について説明してください。
回答: 1. 重複レコードが多数ある
2.ユーザーは常に手動で記録を共有する必要がある
3.共有ルールが多い
4.管理者からは、より多くのレコードへのアクセスを求めるリクエストが多数あります
Answer: 1. Lots of duplicate records
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2.Users consistently have to manually share records
3.There are a large number of sharing rules
4.Admins have lots of requests for more record access

QUESTION NO: 30
正しいテキスト
委任された管理の使用例について説明する
回答: ユーザーの作成/編集とパスワードのリセット デフォルトの営業チームの作成
ユーザーの個人グループを作成する 指定したプロファイルにユーザーを割り当てる
ログイン アクセスを許可したユーザーとしてログインする カスタム
オブジェクトを管理する 日常的な管理タスクを他のユーザーに割り当てるのに役立ちます
他のアプリケーションの負担を軽減します
Answer: Create /edit users and reset passwords Create default sales teams
Create personal groups for users Assign users to specified profiles Login as a user who has
granted login access Manage custom objects They help to assign routine admin tasks to
others Take the weight off of other Application

QUESTION NO: 31
正しいテキスト
委任された管理者ができることについて説明します。
回答: 1. ユーザーの作成と編集
2.パスワードをリセットする
3.デフォルトの営業チームを作成する
4.ユーザーの個人グループを作成する
5.ユーザーをプロファイルに割り当てる
6.ログイン権限を与えられたユーザーでログインする
Answer: 1. Create and edit users
2.Reset passwords
3.Create default sales teams
4.Create personal groups for users
5.Assign users to profiles
6.Login as a user who has granted login access

QUESTION NO: 32
正しいテキスト
32. 委任された管理者が実行できないことについて説明します。
Answer:
1. Create new profiles
2. Add fields

QUESTION NO: 33
開発者は、Google
マップを使用して連絡先の位置を表示するマッシュアップを作成したいと考えています。こ
のマッシュアップの開発において必要な手順ではないものは次のうちどれですか?
A. 送信に必要なパラメータを決定します。
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B. URL を Google マップに渡すための S コントロールを作成します。
C. Google マップに渡す差し込みフィールドを含む URL を作成します。
D. 結果を取得するために S コントロールに HTML/JavaScript をコーディングします。
Answer: D

QUESTION NO: 34
正しいテキスト
一般的な重複除外プロセスの 4 つの主要なステップについて説明する
回答: 1. 何が複製とみなされるかを確立します。
2.共通の識別子を見つけます。
3.他のどのフィールドとメソッドを重複排除に使用できるかを決定します。
4.負けたレコードを勝ったレコードにマージします。
Answer: 1. Establish what qualifies as a duplicate.
2.Find a common identifier.
3.Determine which other fields and methods can be used to de-dupe.
4.Merge the losing records into the winning record.

QUESTION NO: 35
正しい定義の順序を見つけます。
1.データ移行
2.データ管理
3.データの充実
4.データクレンジング
5.データの重複排除
A. フォーマットの一貫性の作成、不良データの削除、ソースの統合
B. あるリポジトリから別のリポジトリにデータを転送するプロセス
C. 重複レコードの特定とマージ
D. データの体系的な収集、編成、分析
E. 追加のデータ ソースをリンクすることで既存のデータを改善します
F. 1B、2D、3E、4A、5C
G. 1C、2D、3E、4B、5A
H. 1A、2D、3E、4C、5B
I. 1B、2D、3C、4A、5E
J. 1B、2C、3D、4A、5E
Answer: A
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